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1. Ваши персональные данные
Фамилия

Астраханцев

Имя

Юрий

Отчество

Геннадьевич

Email

piterastr@yandex.ru

Контактный телефон

+7(904)5572347

2. Сообщение
Регион

Санкт-Петербург

Категория сообщения

Иные вопросы деятельности ФАС

Подкатегория сообщения

Вопросы работы в ФАС России

Место нахождения объекта, связанного с сообщением

Суть проблемы или предложения

Сайт отзовик otzovik.com по обращению ИП Смирнов Дмитрий 
Александрович (файл Претензия.pdf) "Rehau Service" заблокировал мой 
отзыв: https://otzovik.com/review_17084355.html на работы которые были 
проведены ИП Смирнов Дмитрий Александрович "Rehau Service" в моей 
квартире по адресу Санкт-Петербург пражская 23 ,кв 34 по договору 
подряда №22162. Отзыв сохранен в pdf (файл отзыв.pdf) написав на 
отзыве что: ""Пункт 2.8. Оффтоп (в том числе хештеги), либо 
малоинтересная/неактуальная/вводящая в заблуждение информация."" 
А в личных сообщениях написали: "С одной стороны, Вы являетесь 
реальным клиентом и клеветы в отзыве не публикуете, а дефекты, о 
которых идёт речь, действительно видны на фото." файл преписки:
(Отзовик - Беседа c Техподдержкой.pdf) так как сотрудники ИП Смирнов 
Дмитрий Александрович "Rehau Service"долго устраняют дефекты после 
монтажа подал иск в суд о взыскании неустойки. файлы: (Иск.pdf и 
Определение.pdf) Считаю,что блокировка моего отзыва нарушает 
свободную конкуренцию ,прошу предпринять действия для 
разблокировки отзыва: https://otzovik.com/review_17084355.html

Связанные сообщения



3. Организация-исполнитель сообщения
Организация, в которую направлено сообщение

ФЕДЕРАЛЬНАЯ АНТИМОНОПОЛЬНАЯ СЛУЖБА

4. Дополнительные данные
5. Файлы, приложенные к сообщению

6. Ответ на Ваше сообщение
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ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

СЕРТИФИКАТ: 
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Владелец: Климова Ольга Васильевна 
Действителен: с 16.01.2025 до 11.04.2026

Климова О. В.

Уважаемый Юрий Геннадьевич! 

    ФАС России рассмотрела Ваше обращение № 280470623 (далее — 
Обращение), поступившее через единое окно цифровой обратной 
связи, реализованное на базе федеральной государственной 
информационной системы «Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)», по вопросу взаимодействия с 
сайтом «Отзовик» (https://otzovik.com) (далее - Сайт) и сообщает 
следующее. 

    Из Обращения не представляется возможным установить, в чём 
конкретно выражается нарушение антимонопольного 
законодательства в действиях (бездействии) Сайта; не указано 
существо требований, с которыми заявитель обращается в 
антимонопольный орган. 

    Ввиду того, что в Обращении отсутствует описание нарушения 
антимонопольного законодательства, включая документы, 
подтверждающие наличие признаков такого нарушения, ФАС России 
оставляет Обращение без рассмотрения. 

    Вместе с тем сообщаем, что в случае наличия у Вас информации о 
конкретных нарушениях антимонопольного законодательства со 
стороны конкретных хозяйствующих субъектов, Вы можете обратиться 
в антимонопольный орган с заявлением, соответствующим 
требованиям статьи 44 Федерального закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ 
«О защите конкуренции», а также с приложением копии 
подтверждающих документов (копия переписки, акты и т. д.).


