
04.09.2025 №278016766056Номер

лицевого счета/договора
Место заключения договора

Публичное акционерное общество "Ростелеком" (ПАО "Ростелеком") и Абонент, указанный в п. 1 настоящего Договора, заключили настоящий Договор об оказании услуг связи на

нижеследующих условиях:

Интернет

Фамилия*

 

 

Имя*

 

 

Отчество*

Дата

рождения*
02.03.1995

Место

рождения*
Санкт-Петербург

серия 4022, № 240015, выдан 15.08.2022 гу МВД России по

Санкт-Петербургу и Ленинградской области код 780-011

Моб.

телефон*
+79313322207

E-mail

Со сроком

действия
Неопределенный срок V

Личный

кабинет V

Адрес эл.

почты*

Миграционная карта или иной документ**

Дата начала

пребывания

Номер

Дата окончания

пребывания

Гражданство*   Россия V
Иное

(указать)

Отчество отсутствует в документе,

удостоверяющем личность*
Пол VЖен. Муж.

Паспорт РФ
Иное

(указать)V

Дата

окончания*

Логин для

входа
sms-сообщение V

Иное

lk_90261013

6.2 на использование сведений об Абоненте при информационно-справочном обслуживании. не согласен

не согласен
6.1 на получение СМС-информирования, в том числе о состоянии счета и о привлечении иного лица для

осуществления с Абонентом - должником взаимодействия в порядке, предусмотренном п.17 настоящего Договора.

не согласен не согласенV

Мультирум;Интерфейс приставки Wink 

Интерактивное

ТВ V

 Перечень основных услуг Технология

Тарифный план

(основной услуги)

Название акции

(основной услуги)

Промо-период

( с ... по...) Дополнительные услуги / опции

xDSL

xPON

FTTx

Домашний телефон

(услуги местной, внутризоновой,

междугородной/международной

телефонной связи)(2)

Домашний интернет

(предоставление доступа к сети

Интернет (телематическим услугам

связи) и услуг связи по передаче

данных)

 

Уникальный идентификатор

Интерактивное ТВ (услуга,

организованная по технологии IPTV

и включающая в себя услугу связи

для целей кабельного вещания (в

части трансляции общероссийских

обязательных общедостпных

телеканалов и радиоканалов), доступ

к Сервису "Интерактивное ТВ" и

доступ к Сервису "Wink")

 

Уникальный идентификатор

DOCSIS

xDSL

xPON V

FTTx

WBA

Аналоговое ТВ

Цифровое ТВ Стартовый

Домашний Интернет

Услуги связи

предоставляются в

составе пакетного

предложения

MVNO
Услуги подвижной радиотелефонной

связи



Абонентский номер

Схема (способ)

включения оборудования

Вид (тип) пользовательского

(оконечного) оборудования

Тип абонентской линии
Использование

оборудования

Дополнительный

абонентский номер

Код выбора оператора

междугородной связи

Код выбора оператора

международной связи

Оператор междугородной, международной связи

(предварительный выбор)

Выбор оператора междугородной,

международной связи при каждом наборе
Оператор

IP адрес

динамический V
IP адрес

статический
IP адрес

Полоса пропускания линии связи в сети

передачи данных (скорость)(3)
300 Мбит/с

Кредитный(4) V Авансовый

ТВ-приставка (1) LAN3 – 0237561068/862645

Домашний

Интернет

Логин / Пароль

Логин / Пароль

ТВ-приставка (2) LAN4 – 0227555215/519501Логин / Пароль

ТВ-приставка (3) Логин / Пароль

Домашний телефон по

мультисервисной сети  (5)
Логин / Пароль

Абонентский номер подвижной

радиотелефонной связи

Серийный номер

SIM-карты

14. По настоящему Договору Абоненту предоставляется Оборудование во временное пользование (аренду) или в собственность(6). (Настоящий Договор является одновременно Актом

приема - передачи Оборудования******). Подписанием настоящего Договора Абонент подтверждает свое ознакомление и согласие с Особенностями предоставления абонентского

оборудования (Приложение № 4 к Единым правилам оказания услуг ПАО "Ростелеком", которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора), с тем, что Абонент

проинформирован об использовании Оборудования на сетях ПАО "Ростелеком", а также, что претензий к упаковке, комплектности, внешнему виду Оборудования Абонент не имеет.

Гарантийный период для нового Оборудования составляет два года с даты реализации Абоненту. В случае продажи б/у Оборудования, с даты реализации ПАО "Ростелеком" 

устанавливается гарантийный период сроком на один год. Для Оборудования, реализованного в рассрочку, гарантийный период устанавливается на весь период рассрочки. В случае

досрочной оплаты стоимости Оборудования, гарантийный период составляет один год для б/у Оборудования или два года для нового.

15. Настоящий Договор одновременно является Актом выполненных работ. Работоспособность подключенной услуги  и оконечного абонентского оборудования (далее -

Оборудование)****** проверены в присутствии Абонента. Абонент обеспечивает сохранность установленного Оборудования, отвечает за его утрату (повреждение).Абонент

подтверждает отсутствие претензий к качеству выполненных работ.

1 Подключение Интернет 194355, Россия, Город Санкт-Петербург, ш Выборгское, д.15, лит.А, кв.265 8121299444 04.09.2025

2 Подключение IPTV 194355, Россия, Город Санкт-Петербург, ш Выборгское, д.15, лит.А, кв.265 8121384378 04.09.2025

1                                ---------------------------------------------------------------------------- --------------------------------                ---------------

ONT терминал с WIFI (двух диапазонный,

medium) Маршрутизатор терминал абонентский

ONT ST-704N 4xRJ45, SC/APC 802.11a/b/g/n/ac,

Акция «Бонус 2024»

53454E4300006560 7200.00 7200.00

ТВ-приставка Приставка IPTV Switron IPTV-1500

STB, HDMI, USB Ротек, Акция «Бонус 2024»
00104801022190004973 4800.00 48 м.100.00

ТВ-приставка Приставка IPTV Switron IPTV-1500

STB, HDMI, USB Ротек, Акция «Бонус 2024»
00104701022190014729 4800.00 48 м.100.00

Согласен на  получение  услуги «Гарантия плюс»(8) в отношении нижеуказанного Оборудования. Подтверждаю свое личное ознакомление и согласие со всеми условиями оказания

услуги «Гарантия плюс» на условиях Публичной оферты, размещенной на сайте ПАО "Ростелеком" по адресу: https://rt.ru/guarantee_plus и на условиях нижеуказанного тарифа.

1                     ------------------------------------------------------------------- ------------------------------ ------------------------------------------------------------

*- обязательные поля для заполнения. Поля п. 1 и п. 2 заполняются при наличии соответствующих полей в документе, удостоверяющем личность. Поля с контактной информацией

(телефон, e-mail) могут быть не заполнены в случае отсутствия данных или отказа в предоставлении.

**- все поля, в случае миграционной карты, обязательны для заполнения для всех иностранных граждан, за исключением граждан Белоруссии, Армении, Казахстана; к иным документам

относятся виза, вид на жительство, иной документ, подтверждающий право на пребывание (проживание) в Российской Федерации. Для иностранных граждан обязательны для

заполнения поля "Документ, удостоверяющий личность" и "Миграционная карта и иные документы"/Документ, подтверждающий законность пребывания в РФ.

***- заполняется только в экземпляре  договора Абонента.

****- услуга оказывается, начиная со следующего дня после подписания акта, до конца месяца, в котором был подписан акт, далее последующие 11 месяцев.

*****- услуга оказывается до наступления гарантийного случая.

****** - условия применяются в случае выбора Абонентом предоставления Оборудования ПАО "Ростелеком". Абонент вправе самостоятельно приобрести Оборудование у третьих лиц.

(1) - перечень услуг указан на момент подписания настоящего Договора. Абонент вправе выбрать другие услуги и/или другие тарифные планы  через  Единый личный кабинет, единую

службу поддержки, в офисе продаж и обслуживания ПАО «Ростелеком», через Телевизионную приставку (для услуги Интерактивное телевидение) и по иным каналам взаимодействия.

(2) - стоимость минут при поминутной тарификации при превышении базового объёма определяется выбранным тарифным планом и взимается дополнительно к указанным тарифным

планам.

(3) - фактическая скорость доступа может быть ниже заявленной, поскольку определяется, в т.ч., текущими физическими характеристиками абонентской линии (линии доступа) и

месторасположением запрашиваемого контента. 

(4) - в первый месяц может быть применим авансовый метод оплаты с внесением платежа в течение 3 дней с момента подключения услуг, а во все последующие месяцы будет

действовать кредитный метод оплаты.

(5) - Мультисервисная сеть (Next Generation Network, NGN) — единая телекоммуникационная структура, способная передавать большие объемы мультиформатной информации (голос,



видео, интернет-трафик)

(6) - условия применяются в случае выбора Абонентом предоставления Оборудования ПАО "Ростелеком". Абонент вправе использовать для получения услуги связи собственное

абонентское оборудование, технические характеристики которого позволяют получить услугу на сети связи ПАО "Ростелеком"

(7) - в случае предоставления Оборудования в собственность с рассрочкой платежа, стоимость Оборудования определяется действующими тарифами ПАО "Ростелеком" на момент

заключения настоящего Договора и в соотвествии с условиями, указанными в п. 14

(8) - услуга "Гарантия плюс" дает право бесплатно заменить сломанное оборудование в случае наступления гарантийного случая: перепад напряжения электропитания, пожар, взрыв,

потоп, механические повреждения, воздействие внешней среды: воды, песка, насекомых.

16. Абонент, подключивший какие-либо из услуг связи, оказываемых по настоящему Договору, на условиях маркетинговой акции ПАО "Ростелеком" (далее – Акция), оплачивает

соответствующие услуги в соответствии с условиями Акции. В случае если условиями Акции предусмотрена оплата услуг связи по акционным тарифам, отличающимся от базовых

тарифов на такую услугу, установленных оператором и размещенных на сайте по адресу www.rt.ru,  Абонент обязан оплачивать услуги связи по акционному тарифу в течение периода

времени, определенного условиями Акции. В случае расхождения между условиями Единых правил оказания услуг ПАО "Ростелеком" и условиями Акции, преимущественную силу

имеют условия соответствующей Акции. Условия Акций ПАО "Ростелеком" размещены на сайте ПАО "Ростелеком" по адресу  www.rt.ru

17. В соответствии со ст. 9 Федерального закона «О защите прав и законных интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о

внесении изменений в федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях" от 03.07.2016 г. № 230-ФЗ ПАО "Ростелеком" в течение тридцати

рабочих дней с даты привлечения иного лица для осуществления с Абонентом - должником взаимодействия, направленного на возврат просроченной задолженности за оказанные

Услуги, обязан уведомить об этом Абонента - должника путем направления соответствующего уведомления по почте бесконвертным отправлением или простым письмом, либо

способом СМС-информирования, при условии наличия согласия Абонента в соответствии с п. 6.1 настоящего Договора.

В случае привлечения ПАО "Ростелеком" третьего лица для осуществления с Абонентом-должником взаимодействия по возврату просроченной задолженности, лицо, действующее от

имени ПАО "Ростелеком" и (или) в его интересах, уведомляет об этом Абонента-должника в течение тридцати рабочих дней путем направления по почте бесконвертным отправлением

или простым письмом соответствующего уведомления.

Представителя Выгодоприобретателя Бенефициарного владельца

19. Подписанием настоящего Договора Абонент подтверждает своё личное ознакомление и согласие со всеми его условиями, с Едиными правилами оказания услуг ПАО "Ростелеком",

являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора и размещенными на сайте ПАО "Ростелеком"  www.rt.ru, а также в центрах продаж и обслуживания ПАО "Ростелеком",  с

действующими тарифами / тарифными планами, примечаниями к ним и условиями их применения, с условиями Акций, указанных в п. 7 настоящего Договора (в случае заключения

настоящего Договора на условиях Акции), в том числе с акционными тарифами на услуги связи, со стоимостью Оборудования, размером арендного платежа на арендуемое

Оборудование, дает согласие на размещение оборудования связи ПАО "Ростелеком" в местах общего пользования, а также обязуется обеспечить доступ к общему домовому

имуществу для установки и эксплуатации оборудования.Также Абонент подтверждает, что до него в понятной, доступной форме и в полном объеме доведены сведения об основных

потребительских свойствах предоставляемых ПАО "Ростелеком" услуг, ценах/тарифах на услуги, тарификации соединений, стоимости Оборудования и размера арендного платежа за

его предоставление, порядке и сроках расчетов,  правилах и условиях оказания и использования услуг, информация о ПАО "Ростелеком", территории обслуживания и иная

необходимая информация, предусмотренная действующим законодательством Российской Федерации.

20. Подписанием настоящего Договора, Абонент подтверждает свое согласие, что при подписании Договора со стороны ПАО "Ростелеком" может  использоваться аналог

собственноручной подписи уполномоченного лица и/или печати ПАО "Ростелеком", а также факсимильное воспроизведение  с помощью средств  механического копирования.

21. Абонент подтверждает, что не является российским или иностранным публичным должностным лицом или его родственником. Если Абонент является российским или

иностранным публичным должностным лицом  или его родственником, Абонент обязан предоставить Оператору дополнительные сведения указанные в п.6.2 Единых правил оказания

услуг ПАО "Ростелеком".

8 800 1000 800

ПАО "Ростелеком" Абонент/представитель Абонента по доверенности

Договор подписан электронной подписью

 

Дата подписания договора: 04.09.2025 15:08:30

Код подписания: 1687251025

Договор подписан электронной подписью

 

Дата подписания договора: 04.09.2025 15:08:30

Код подтверждения: 807040

Номер телефона: 9313322207


